Yekta Ozozer
Oyun Teorisi

Firmalarimizda bireysel performansi artirma ¢abalar1 zaman zaman firma performansinin
arttirmasina degil diismesine neden olabilmektedir. Firmanin kaynaklari, enerjisi ve odagin disg
miisteri ve pazardaki firsatlar1 degerlendirmek yerine ice, ¢cekismelere yonelebilmektedir.
Konugma, sistemin parcalarinin bireysel performansinin yiikselmesinin sistemin performansinin
her zaman yiikselecegi anlamina gelmeyebilecegini Oyun Teorisi’nin temel felsefesini de goz
oniinde bulunarak, ornekler ve egzersizlerle agiklamakta, firmanin i¢ uyumunu arttirmayi
hedeflemektedir.

Doganin kendisinin aslinda bazi temel dinamikleri vardir ve bu temel dinamikler cercevesinde
oniimiize bircok celiski sunmaktadir. Insanoglu i¢in bu celiskilerin en ¢cok yasanam birey-toplum
celiskisidir. Insanin toplum ile celiskisi felsefenin yiizyillardir ele aldig1 bir konu olmus, son
Kiiresel Kriz’de serbest ekonomi-devlet¢ilik tartismalarinin doruga taginmasina neden olmustur.
Ancak, eger bu sistemlerin temel mantigin1 ve celiskilerini kavrayamazsak sistemi (ekonomi,
firma, banka) de iyilestiremeyiz.

Bu baglamda, sistemin dinamiklerini 1yi kavrayabilmek ve bireysel ¢ikari maksimize etmenin
bazen toplumsal/kurumsal ¢ikarla ters diisebilecegini daha iyi anlayabilmek i¢in Oyun Teorisi
kavramini bilmemiz gereklidir. Firma uygulamalar i¢in bunun anlamu kisilerin veya boliimlerin
maksimum performans gostermeye ¢aligsmalar1 ancak firmanin biitiinciil ¢ikarlarini en iist seviyeye
tasidiginda faydalidir. Eger bu harmoni saglanamazsa cikarlar maksimize edilirken diger
departmanlarla iligkiler gerilir ve sistemin biitiiniinde kayip olur. Giiniimiizde bircok firmada
calisanlar sadece kendi performanslarini yiikseltmeye odaklandiklar: i¢in biiyiik bir cogunlukla
farkinda da olmadan firmalarina zarar vermektedir.

- Her siiriiciiniin kendi hizin1 arttirmak i¢in trafik sistemini bozdugu ve tiim sistemi kitledigi
Istanbul trafigi,

- Herkesin vergi kagirmaya calistig1 ve toplumsal giivenin azaldig: Tiirk Vergi Sistemi,
- Onemini ancak son yillarda kavradigimiz kiiresel 1s1nma ve cevre

konularinda birey-toplum celiskisi yasanmakta, ama sonunda kaybeden yine bireyin kendisi de
olmaktadir.

Seminer sistemin celiskileri hakkinda bir farkindalik yaratarak firmanin tam bir ekip olarak
calisabilmesini ve firma performansinin en iist diizeye taginmasina katkida bulunmayi
amaclamaktadir.

Konu Bashklari:

I) Oyun Teorisi Egzersizi (Aktivite)

II) Oyun Teorisi Kurami ve Tarihgesi

IIT) Oyun Teorisi’nin Sektor ve Firma Dinamiklerine Etkileri
IV)Egzersiz

V) Oyun Teorisinin Giinliik Is ve Sosyal Yasamimiza Etkileri
VI) Maksimum Performans i¢in Ne Yapilmali



(Kriz’de Karhlik icin) Problemleri Yaratici1 C6zmek
Firmalarimizdaki problemlere farkli bir g6z ve algilama ile bakabilsek problemlerin ¢cogunu
¢ozebilirdik. Konusma problemleri farkli bir perspektifle algilayarak, daha yaratic1 bir sekilde
¢Ozebilmemiz i¢in hem bir farkindalik yaratmakta, hem de bunun i¢in somut teknikleri
ornekler ile katilimcilara vermektedir.

Bizlerin ve organizasyonlarin diisiinme yapilari ise genellikle gegmis deneyim ve ¢oziimlerden
yararlanarak sekillenmistir. Bu da siirekli bir degisim i¢inde bulunan doga veya is/sektor ortaminda
kisilerin karsilagtiklar1 durumlara ve sorunlara alistiklar1 bakis acilariyla yaklagsmalarina, sorunlarin
coziillememesine, hatta daha da biiyiimesine neden olmaktadir. Dolayisi ile degisen kosullara
adapte olabilmek, karsilastigimiz yeni konsept ve problemler karsisinda basarili olabilmemiz icin
bizim i¢in radikal goziikebilecek yaratici diisiinme becerileri edinmeliyiz. Degisen kosullara uyum
saglayabilmemiz, giinliik is ve sosyal hayatimizda basarili olabilmemiz ancak ve ancak bu tiir
yaratici ¢oziimler liretebilmemiz sayesinde miimkiin olacaktir.

Oysa normal sartlarda beynimiz yaratici ¢oziimler tiretemeyebilir. Onu yaratici diisiinmeye
zorlamamiz i¢in bazi sentetik teknikler kullanmamiz ve ¢evremizi de farkli bir gozle sorgulamamiz
gerekir. Bu konusmanin amaci beynimizin fizyolojik yapisini ve agmazlarim kisaca anlattiktan
sonra onu problemler karsisinda daha yaratici diisiinmeye zorlayabilmemiz i¢in gerekli bazi
metotlar1 katihmcilara aktarmak, onlara giinliik hayatta kullanabilecekleri bazi basit
teknikleri vermek, problemleri yaratici ¢6zebilmenin aslinda bir dl¢iide 6grenilebilir bir
beceri oldugu konusunda bir farkindalik yaratmak, izleyicilere eglenceli vakit gecirirlerken
son derece esprili ve hos bir uslupla bu bilgileri aktarabilmektir.

Konu Bashklari:

1. Temel Kavramlar
Egzersiz
Beynin Calisma Sistemi
Beyin Problemlerin Olusumunu Niye Algilayamaz, Ni¢in Yaratici Diisiinemez?
Kisa Egzersiz + Firmalarda Yaratic1 Problem Cozme Siireci

2. Varsayimlari, Maliyetleri Sorgulamak, Problemleri Dogru Tammmlamak
Kisa Egzersiz + Sorgulanmamis Varsayimlar
Varsayimlar Nasil Sorgulanabilir?

3. Kriz Doneminde Problemleri Yaratici Cozme Teknikleri
Grup egzersizi
Kaynaklar1 Etkin Kullanma ile Maliyet ve Kar Problemlerini Yaratic1 Cozmek
Parcala Behget + Egzersiz
Yok Et !

4. Tiirk’iin Akh Neden Kriz’de veya Kacarken Gelir? (Opsiyonel Boliim)

Bu boliimde ilhamin nasil geldigi ve problemlere yaratici ¢oziimlerin zihinde nasil bir siireg ile
bulunuverdigi anlatilmaktadir.

Bilin¢ ve Bilincdist

Beyin Dalgalar1 ve Ozellikleri



Yaratici Siirecin Evreleri: Tiirk’iin Aklinin Geldigi Yerler

(Kriz’de Karlihgin Tek Yolu:) inovasyon Teknikleri

Bu konusma, son derece giindemde olan, 6zellikle Krizden ¢ikisin en 6nemli bir yontemi olan
inovasyon alaninda iilkemizde en somut teknikleri aktaran konusmadir. Konu ilgili katilimcilarin
sadece farkindaliklar1 artmayacak, konugmalarda genellikle eksik olan konu ile ilgili net yontemler
ogrenmeleri ve iglerine uygulayabilme girisiminde bulunabilmeleri saglanacaktir.

Beynimizin verimli, yani énceden izlenmis oldugu yollar1 daha az enerji sarf ederek daha kisa
zamanda kullanmaya y6nelik tasarimindan dolay: yaratici diisiinememekte, inovasyon
yapamamaktayiz. Seminer problemleri daha dogru bir sekilde ¢6zebilmek, kendimiz dahil kimsenin
daha onceden gormedigi acilardan olaylara bakabilmek, yeni ve carpici fikirler ve ¢oziimler
onerebilmek i¢in gereksinimimiz olan bakis acisini ve teknikleri kazandirmay1 amacglamaktadir:

Firmalar kendisini olusturan bireyler gibi zamanla isletme korliigiine girebilirler. Zorlayici bir krizin
olmadig1 ortamlarda firmalarin cogunlugunun varsayimlar siirekli sorgulamasi, yenilik¢iligi
(inovasyonu) sistematik olarak gerceklestirmesi ¢okuluslu firmalar dahil diinyanin bir¢ok firmasinda
neredeyse hi¢ goriilmemektedir. Oysa firmalar inovasyonun heniiz zorda kalmadiklar1 durumda da
kesfetmek ve firma kiiltiiriine entegre etmek durumundadirlar. Seminer katilimcilarin
farkindaliklarinin artmasi, ama daha da 6nemlisi firmalarinda hemen uygulayabilecekleri cok
somut bircok teknigi 6grenmelerini ve siireclerini, iiriinlerini, hizmetlerini
farkhilastirabilmelerine ciddi bir katki saglamay1 amaclamaktadir. Bu baglamda cok etkili bir
seminerdir.

Konu Basliklari:

I) Temel Kavramlar
= Egzersiz
» Inovasyon Nicin Cok Kritik Hale Geldi?
» Uriin, Hizmet, Siirec Gelistirmede inovasyon Adimlari
» Inovasyonun Oniindeki En Onemli Engel: Diisiinme Sistemimiz + Kisa Egzersiz

II) Kriz Déneminde Kullanlabilecek inovasyon Teknikleri
= Parcala Behcet + Egzersiz
" Yok Et !
» Dandiklestir
= Ters Yiiz Et

III) Celiskiler Matrisi
= Matriks ve Uygulama

» Celiskiler Matrisi (Yurtdisi ortagimiz Darrell Mann’1n gelistirdigi bu yontemi,
Samsung/G.Kore, P&G/ABD gibi sadece diinyanin ¢ok ileri bazi firmalarinda kullanmaktay1z)

» Daha Yiiksek Karlilik i¢cin Celiskiler Matrisi’ni Kullanmak

IV)inovasyonu Hizhh Yakalamak icin Trend Analizi
» Uriin Gelisim Trendleri
» Pazarlama Trendleri



