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o0
VIZYON

MISYON
g OGRETI:
ILKELER ILETISIM:;

: BiR SEY SOYLEMEK ONUN DUYULMASI DEMEK DEGILDIR.
v : DUYMAK, ANLAMAK DEGILDIR.
DEGERLER : ANLAMAK AYNI FiKiRDE OLMAK DEGILDIR.
YNI FiKiRDE OLMAK, EYLEME GECIRMEK DEGILDIR.
H EDEFLER 3 EYI._EN.IE GECIRMEK, SUREKLILIK HALINE GELMESI
DEGILDIR.*
*Nobel Odiilii sahibi Psikiyatrist Konrad Lorenz

ILKELER:

iNDEKS;

: BIRLIKTE CALISTIG! BIREY-KURUMLARIN PAYDASIDIR.

- MUSTERI ODAKLIDIR.

: DINLER, ANLAR, iHTIYACI BELIRLER VE UYGULAR.

: KALITELI URETIM GERCEKLESTIRIR.

2 COZUM ODAKLI HIZMET SUNAR.

S REAKTIF DEGIL, PROAKTIFTIR.
ViZYON: . YASALARI VEUETiK DEGERLERI BENIMSER, UYGULAR.
REKABETTE FARK, ICERIK KALITESIYLE YARATILABILIR. ¢ : CEVREYE, DOGAYA VE TOPLUMA DUYARLI VE SAYGILIDIR.
ENTELLEKTUEL SERMAYEYE, YARATICILIGA - GALISANLARINA DEGER VERIR.
VE SUREKLI GELISIME DEGER VEREN YONETIM « EKIP CALISMASINA INANIR.
ANLAYISIYLA,|LET|§|M|NTEMEL|N|OLUSTURAN © © 0 0 0000000000000 0000000000000000000 00
iq-ZRiK CALISMALARINI .QAG.DAg DEGERLER VE DEGERLER:
KURESEL HEDEFLE GENI$ KITLELERE YAYMAK; - BAGIMSIZ
BILGIYE DAYANAN KALITELI ICERIK CALISMALARININ - TARAFSIZ
YAYGINLASMASINDA AKTIF VE ONCU ROL OYNAMAK. - GUVENILIR

: 0ZGURLUKGU
X : HUKUKA SAYGILI
MISYON: : GULER YUZLU
iINDEKS, DOGRU BILGiYi, DOGRU ZAMANDA VE . ESITLIKCI
FREKANSTA, DOGRU ARACLARLA, DOGRU HEDEF : YENILIKCI
KITLEYE ILETEREK, EN DOGRU iCERIKLE EN ETKIN : 0ZGUN/YARATICI
ILETiSIMi SAGLAMAY!| KENDISINE MiSYON EDINMISTIR. . EVRENSEL DEGERLERE SAYGILI

© © © 0 0 0 0 00000 00 000000000000 0000000000000 0000000000 0000000000000 000000000000000 0
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analitik élcimler Gzerine hassasiyetle
odaklandik israrla dikkat ¢ektik. Bu nedenle;
calig rimizi uzman icerik Uretimine, iletisim
tekni e, teknolojiden alacagimizi destege,
zaman yonetimine ve nihayetinde dogru insan
kaynagina yonlendirdik.

BASKAN MESAJI
o0

Averaja alerjimiz var. Tlrkiye'nin basina
gelenlerin averaj disiince sisteminden
kaynaklandigini teshis ettik. iletisimde

Yaprak OZER
Yoénetim Kurulu Baskani

AVERAJA
ALERJIMiZ VAR

isletmeler istikrar tzerine gelecek
insa eder, ¢lnkl paydas gelecedi satin
alir. Piyasada istikrardan s6z edilmeyen,
gelecedin puslu oldugu zamanlarda ne
yapilir? Milyon dolarlik soru.

indeks'te, 2016 yilini 5nceden tahmin etmeyi
basardik, bu nedenle gerekli yatirimlari son
yillarda israrla ve surdurilebilir sekilde yaptik.
Ezber bozulursa eylem planimiz ne olur,
daralmada neyle karsilasiriz, farkh taleplere
nasil yanit veririz, talep yaratma konusunda
neler yapmaliyiz, gelecek hangi temalar tzerine
oturacak, bunlardan kacina bugun ve yarin
yanit verme potansiyelimiz var?... Sordugumuz
sorulardan birkaglydi... Bunun i¢in buradayiz!

Sorulari dedil, yanitlari merak ettiginizi
distntyorum; Dinya fonksiyon tabanli

bir eksende ilerliyor. Likstn, kazancin,
zamanin, yetkinligin, insanin, galisanin tanimi
fonksiyona ve uygulamaya kayiyor.

¥, Sunu soylemek isterim, 15 yil dnce yola

= Lciktigimiz an ile bugiin durdugumuz nokta
- faynil Zamanin ruhu adina mutsuzlugumuzu
korumakla birlikte, bugiini gorebildigimiz
icin gururluyuz. Yarini da ayni hassasiyetle
gdrmenin cabasindayiz. Icerik iretiminde,
kalite, glincellik, bilgi, hedef kitle, nedensellik,
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popller metotlara kaymamak, gii¢li durmak
dirayet istiyor. Bu dirayeti gosterdigimizi
soylemekten geri durmayacagim. Yillardir
nakis isler gibi insa ettigimiz indeks ve alt
markalari, uzman olanin yazdigi, konustugu,
cizdigi, gorsellestirdigi bir platform. Bu
dederlerimize en az bizim kadar sahip ¢ikan
tim paydaslarimiza tesekklrl bir borg bilirim.

Gelecek yil, teknolojik alt yapimiz, insan
kaynagi tst yapimiz ve Tirkiye'nin en seckin
uzmanlarindan olusan konusmaci, yazar,
uzman yazar, editor, fotografci tasarimci,
danisman, fikir onderi platformuyla hizmette
sinir tanimadan ilerlemeye devam edecediz.
Sinir tanimiyoruz, yanlis anlasiimasin, amag
poptler soylemlerle g6z boyamak degil.
Verdigimiz hizmetin tanimi yok. Tanim hedef
Kkitle neredeyse, ihtiyac ne ise, fayda nasil
yaratilirsa indeks ve alt markalari iletisim ve
icerikte 0zel cozumuiyle orada yer alir.

itiraf etmeli, “lider” mesajinin kolay
yazilamadigi donemden, Cumbhuriyet tarihinin
en zor gunlerinden geciyoruz. Diinya ise
ezberi bozuk, tam olarak nasil sekil alacagi
belli olmayan bir ritimde. Lider, ekibini daha
uzada, iyiye, refaha, mutluluga, istikrara
tasimas! beklenen kisi. indeks'in lideri olmaktan
gururluyum. Arkadaslarimin sttin gayretleri ve
ayni istikamete bakan durusumuz, paylasimci
karar mekanizmamiz sayesinde gelecedi
glivenle hesapladigimizi sdylemek isterim.




YOL HARITASI
o0

Sirdurilebilirlik hedefi dogrultusunda, uzman
cercevesinde dogdru bilgiden olusturulm
yorumu dogru projeyle bulustur

uygun frekansta icerik Uretip

yaratmak; evrensel degerler

e e e e 0000000000000

Bugtine kadar oldugu gibi bundan

slirecte de kurumsal iletisim ihtiyag
ekonomik ve hizli yéntemlerle haya
saglayarak, kurumlarin hem i¢c hem
rahat ve anlasilir iletisim kurmasini

@ e e 0 0000000000000 000c00 000

Konusmaci Ajansi'ndaki konusmacilarin ve
sayisini artirmak. Dinya ne konusuyorsa It
konusulur hale gelmesini saglamak.

icerik Fabrikasi'ndaki yazar-editér-tasa
fotografcilarin sayisini artirip treti
cesitlendirmek.

201’YILI YOL HARITASI -

iIkeli ve evrensel iletisim calismalar Medya iligki

hizmetinin
cesitlendire

'S/apﬁen, yayllmak kadar derinlesmek.
Nitelikli-katma dederli-misteri dostu

prejeler aretmek. Hedef kitleyi iyi anlamak,  Faaliyet raf

. . o raporlama &
piskalaniarda hizmet Gretmek.
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HEDEFLER g
ulugumuzda

. . icerik olusturma konusunda etik degerlerin
gelismesi ve yayllmasinda 6ncii olma
strdirmek.

Kendini
yenileme
kabiliyetiyle
onciliginin
devamliligini

Uzun dénemli saglamak.

strdirdlebilir icerik

buytme iletisiminde, -
- T milsterlerini nolojinin

tim

nlarindan
alanarak

smalarini

Musteri segmentijli Gl
ve musterilerin

dagihm gosterdigi Calisma
cografyalari kosullarini
cesitlendirerek rahatlatmak.

' genisletmek. “ o

Farkli mecralarin
ve bu mecralarda
kullanilan araclarin
entegrasyonunda
slirdirilebilir ve
yenilik¢i caligmalar
yapmak.
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KILOMETRE TASLARI
o0

2003

f ¢ Kurumsal web sitesi www.
indeksiletisim.com faaliyete

gecti.
® Tirkiye'nin gelecedi olan
gengler icin kurgulanmis
sosyal sorumluluk projesi
“Indeks Ydnetim Strateji
Yarismasi'ni hayata
gecirdi. Bes yilda, 12
yarisma ile 3 binin tGzerinde
gence ulastl, egitim ve staj
olanagi sundu.

® iIk faaliyet raporu

yayina hazirlandi, Faaliyet
Raporlari hizmet alani fiilen
acildi.

* indeks kurucusu Yaprak
Ozer, Diinya Ekonomik
Forumu’'nda “Yarinin
Kiresel Lideri*

2001

® Tirkiye'nin ilk icerik Gretim ve y6netim sirketi indeks,
istanbul'da kuruldu.

secildi. Ozer,
® Turkiye'de ilk kez yonetim bilimi ve insan kaynaklari Turkiye'den
temasinda bir TV programi “Kariyer Dunyasi”, TRT2'de Diinya Ekonomik
yayin hayatina basladi. Forumu'na :
® ilk kez konferans kurgusu-icerigi, konusmaci ve hedef segilen ilk %&

kitle iletisimiyle entegre ¢alisma: CRM Enstiti

gazeteci oldu. \

2002

® ilk kurumsal dergisi Vesaire'yi (Vs.), Vestel adina yayina hazirlamaya basladi.

® indeks ilk "Medya iliskileri Egitimi"ni verdi. Bu editimi ezber bozan icerik ve yaklasimla
kurguladi, bundan sonra Medya lliskileri Egitimi hizmet semsiyesini acti. Medya iliskileri,
kisiye/kuruma 6zel iletisim ve icerik danismanligi hiiviyeti kazandi.

2004

® ABD'nin en k&kli konusmaci ajansi

Leigh Bureau'nun Tirkiye temsilciligini
tstlenen indeks, diinyanin konustugu .
isimleri TUrkiye'ye getirmeye basladi. .

® Eredli Demir ve Celik Fabrikalari icin hazirladigi
“Sirdurulebilir Celik” raporu, Tarkiye'nin ilk
Sirdirilebilirlik Raporu oldu. indeks, faaliyet
raporlarindan sonra farkh bir uzmanlda yelken acti:
strdurlebilirlik raporlari.

® 13. Ulusal Kalite Kongresi'ne, Tirkiye'nin ilk icerik
sirketi olarak “igerik sponsorlugu” destegi verdi.
icerik konusunda bilingli atilan adimlardan biri
olarak iletisimde déonim noktasina sahip ¢ikti.

y{elo}} 2006
® indeks Kurumsal ® Hizmet verdigi
Yayincilk kurumlarin farkl

hayata alanlardaki igerik
ihtiyaclarina da
cevap vererek “icerik

ortakhdl” kavraminin

® Halen
ayhk frekansta
VEMINIERINEISE
olan kurumsal
elektronik bilteni
indeks Gazete'nin
gonderimine baslandi.

yayginlasmasi
yoniinde ¢alismalar
gerceklestirildi.
Calismalar bu yil
icinde “tek durak
icerik iletigimi"
hizmetine dénust.

2008

® Dodan Sirketler Grubu
Holding A.S. faaliyet
raporuyla ilk uluslararasi
6duli olan

altin madalyayi
kazandi.

Takip eden
yillarda yaptigi
calismalar, cesitli
uluslararasi
kurumlar
tarafindan bol bol
oddllendirildi.

® Bugline kadar stiregelen
yabanci konusmaci
faaliyeti, “Indeks
Konusmaci Ajansi”
hlviyetinde yerli ve yabanci
bir konusmaci ajansina
doénisti. indeks Konusmaci
Ajansi, Turkiye'nin en
buyulk ve en genis kapsamli
konusmaci ajansi oldu.

2009

® indeks Yayinevi, ilk kitabi
Arayis'l yayimladi.

® Birlesmis Milletler Kiresel
ilkeler Sézlesmesi'ni
imzaladi.

* KalDer, “Kiiresel ilkeler
Sézlesmesi'nin 1. ve 6.
ilkeleri dogrultusunda
olusturdugu “Yoénetim
Kadinin Hakkidir"”
Bildirgesi'ni imzaladi.

A
—

2010

® Gergeklestirdigi akademik is birlikleriyle ofisini
ogrencilere acti ve kendi sektoriine yonelik istihdam
yaratma ve yetistirme programini devreye soktu.

® Faaliyet raporlariyla basladigi yatirimci iliskilerine
yonelik iletisim faaliyetlerini, yatirimci iliskileri
raporlama hizmetleri olarak gelistirdi.

® ilk kisisellestirilebilir 6zelliklere sahip interaktif
faaliyet raporunu Garanti Bankasi icin hazirladi.

* “icerik Fabrikas! Limited" kuruldu. icerik Fabrikasi,
2010 yilinda ve takip eden birkacg yil, agirhkl raporlama
faaliyetlerini tasidi.

* indeks Kitaplari Serisinden "“Asrin indeksi” yayinlandi.

Bu seriye, “Diinya Kupasi indeksi"”, “Michael Jackson
indeksi”, “Atatiirk indeksi” ve “icerik indeksi” kitaplari
eklendi, indeks serisi zenginlesti.

® ilk ilerleme Bildirimi “Communication on Progress"
(COP) raporunu yayimladi.

201 2012

* Indeks 10. yilini * indeks, ilk 10 yili

kutladr. kapsayan genis
kapsamli bir
kurum kitabi

® Konusmaci Ajansi ve ilk faaliyet

Bilteni ayda bir raporunu

frekansla yayin yayinladi.

hayatina baslad. ® Yurtdisinda ilk Medya

iliskileri Egitimi'ni verdi.
indeks, uluslararasi
medya akreditasyonu
sayesinde uluslararasi
egitimlere adim atti.

@7

® Turkcell ve Garanti
Bankasi faaliyet
raporlariyla rekor
dizeyde 6dul kazandi.

® ikinci ilerleme
Bildirimi
“Communication

on Progress” (COP)
raporunu yayimladi.

2013

® indeks dijitallesme alaninda devrim yaratt:
indeks kurumsal web sitesi yeniden yapilandirild,
tasarimi ve yazilimi yenilendi.

Ayrica, “faaliyetraporlari.com”,
“konusmaciajansi.com" ve “medyailiskileriegitimi.
com" web siteleri kurularak yayina gegcildi.

® Sosyal mecra calismalari profesyonelce
yapilandirildi.

® Sosyal sorumluluk calismalari kurumsal bir
hiviyete biiriindirildi. “Gezi'de iletisim”,
“Reklam Dosyas!”, “Fikri ve Sinai Haklar", “Bilgi

Glvenligi" 6zel dosyalari, sosyal hayata damga
vurdu.

®* Medya iliskileri Egitimlerinde, Tiirkiye'de “ilk"
kez “icerik analizi ve dlglimlemesi” metodunu
gelistirdi.

® Konusmaci Ajansi portfoyd yeniden
yapilandirildi.

* “Data Mining” ydntemiyle indeks icerik varliklari
yeniden yapilandirildi.

2014

* Tirkiye'nin ilk sanal icerik satis portali icerik
Fabrikasi kuruldu. icerik Fabrikasi Ltd., bu portali
kucaklayan farkli bir yapiya burindarulda.

® icerik Fabrikasi, Tiirkiye'nin ilk yazar, editér,
uzman platformu olarak iletisim tarihinde yerini
aldi. Ozgiin, yasal ve hazir icerik sunan Fabrika,
Ozel siparis de kabul ediyor.

* “indeks DanismanHatti” kuruldu.
DanismanHatti'yla konusmacilar, yazarlar,
editdrler, uzmanlar ve editimciler tek bir cati
altinda bir ekosistem olusturarak kurumlara
hizmet vermeye basladi.

2015

® indeks catisi altinda faaliyet gdsteren www.
yaprakozer.com, www.indeksiletisim.com, www.
indekskonusmaciajansi.com, www.icerikfabrikasi.
com, www.faaliyetraporlari.com
ve www.medyailiskileriegitimleri.
com olmak Uzere tim web siteleri
yenilenerek ileri seviyede dijital
donisidm yasandi. SEO altyapi
calismalari ve sosyal mecra
yatirimlari sonucu indeks'in ve
indeks semsiyesi altindaki sitelerin internetteki
gordnurligu artirildi.

® indeks 15 yil sonra y&netim ofisini tasidi. Bu
fiziki gecis “akilli yénetim" anlayisini hayata
gecirmek lizere yonetsel bir adim oldu.

® Dijital atiklarini minimize etti. Yogun ilgi ve
talep dogrultusunda, siteye blog mekanizmasi
entegre edildi ve blog yazarlari panele eklendi.
icerik Fabrikasi web sitesi yenilendi.

* [cerik Fabrikasi ziyaretcilerine 7/24 Canli
Destek hizmeti verildi. Siteden
ve telefon yoluyla icerik talebi
toplanmaya baslandi.

* icerik Fabrikasi satis
panelinden bireysel-kurumsal ve
yurt disi satislari gerceklestirildi.

® Medya lliskileri Egitimi hizmeti altinda "indeks
Akademi" kuruldu. Kurumlarin tepe yonetimine
hizmet vermekte olan Medya lliskileri Egitimi
hizmetini daha genis kitlelere verme hedefiyle
yapilanan indeks Akademi, her seviyeden iletisim
profesyonellerine ve yeni mezunlara ulasiyor.

® indeks, indeks Konusmaci Ajansi - Medya
iliskileri Egitimi ve icerik Fabrikasi faaliyetleriyle
Turkiye'de ilk kez iletisimi platform bazinda
kurguladi.

Oy
Al

2016

® Dijital platformlardaki varliklarin
yenilenmesi ¢alismalari tamamlandi.

® Faaliyet raporlari.com web sitesi
yenilendi

® indeks icerik ve iletisim kurumsal
web sitesi yenilendi.

®* Medya iliskileri Egitimi web sitesi
yenilendi.

® Konusmaci Ajansi web sitesi
yeniden yapilandirildi.

® icerik Fabrikasi blogger'lari
icin web sitesinde 6zel sayfalar
olusturuldu.

® icerik Fabrikas! ve Konusmaci
Ajansi platformlarinin
Uyeleri igin
olusturulan dijital
tanima sistemiyle
teklif srecleri
hizlandirildi.

® Sosyal medyanin
aktif kullanimiyla
bedeni ve trafik oranlari ytkseltildi.

KURUMLARIN TEPE
YONETIMINE HiZMET
VERMEKTE OLAN MEDYA
ILISKILERI EGITIMINI

DAHA GENIS KITLELERE
VERME HEDEFIYLE INDEKS
AKADEMi KURULDU. HER
SEVIYEDEN ILETISIM
PROFESYONELLERINE

VE YENi MEZUNLARA
ULASIYOR.




INDEKS: “ICERIK VE ILETISIMIN
OLDUGU HER YERDE"

REKABETTE FARKLI OLMANINIGERIKTEN
GECTIGINE INANAN/INDEKS; BASKILI
MECRANIN YANI SIRA ELEKTRONIK; DIJITAL,
GORSEL VE YUZ YUZE PLATFORMLARDA

DA ICERIK URETIR VE YONETIR. KURUMSAL
ICERIK VE ICERIKILETISIMINDEKI
UZMANLIGINI, BIREYSEL VE DURUMSAL
KULLANMA YETKINLIGINEDESAHIPTIR.

indeks -




o0
ICERIK URETIMI-ILETISIM
YONETIMi STRATEJISI
o0

-

. ICERIK URETIMI KON’$-MAC
KURUM E FINANSAL ULUSAL VE ULJSLARAR

KATALOG-KITAP YERLI-YABANCI MEDYA ILISKILERI EGIiTIMLERI
KONUSMACILAR KiSIYE OZEL iLETISIM

DERGI-BULTEN DANISMANLIGI
EGITIM-WORKSHOP

PRESTIJ YAYINI ICERIK OLCUMLEME
WEBINAR-DIJITAL ANALI|Z-RAPORLAMA

RAPORLAR: iCERIK

FINANSAL-KSS ILETISIM

SURDURULEBILIRLIK KONFERANS-TOPLANTI **** UYGULAMALI iCERIK

. iCERIK DANISMANLIK HiZMETi
OZEL iCERIK
OZEL HABERCILIK

® 0 0005000000000 00000000000000000000 0
. . . . .

WEB-MIKRO SITE iINTRANET- | CIHAZLAR SOSYAL MECRA \VIDEO-FOTOGRAF ICERIGi

indeks




SURELIi YAYINLAR
e BULTEN * DERGI » GAZETE BRO§UR
e ELEKTRONIK YAYINLAR

* Dogru hedef kitleye hitap eden

* Glncel

* Siradanlik olmayan-Carpici

* Carpicl

* Mecra bagimsiz A'dan Z'ye igerik
Uretimi

SURESIZ YAYINLAR

* RAPOR * KURUMSAL KITAP-KATALOG
3 BROSUR * PRESTIJ YAYINLARI  WEB
INTRANET i(;ERiKLERi * ARASTIRMA
ALMANAK VB.

* 360 derece ¢ozlimler

» Ust diizey koordinasyon

* Yiksek kalite

* Son teknoloji

* Hassas kontrol ve onay sireci

RAPORLAR

o FAALIYET RAPORLARI

» SURDURULEBILIRLIK RAPORLARI

* KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK
RAPORLARI

* Mevzuata uygun

* Paydas beklentilerini karsilayan icerik
» Ozgiin tasarim

¢ Dijital uygulamalarla farkli
platformlardan erisim

®© 0 0600000000000 000000000 000

.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.

KONUSMACI AJANSI

* 500'DEN FAZLA YERLI VE YABANCI
KONUSMACIDAN OLUSAN ZENGIN
PORTFOY

* [cerigi guiclii konusmacilar
e Glincel ve popller konular
* Gelecedi yakalayan temalar
* Fonksiyonel toplantilar

* Sinirsiz hizmet

ICERIK FABRIKASI
* HABER » GORSEL * ARASTIRMA
* YORUM ¢ MAKALE e VIDEO

e Tlrkiye'nin ilk yazili-gorsel icerik sa
platformu, ilk Ucretli-Ucretsiz icerik
bankasi.

« ihtiyaci duyulan her konuda icerik

* Yasal-telifli ve kullanima hazir icerik
* GUglU yazar-editér kadrosu

MEDYA iLiSKILERI
* I[CERIK ANALIZi » VAKA
» SIMULASYON VE EGZ

* Patron-Ydnetici-Kurum Sézculerine
dogru yerde, dogru zamanda, dogru
hedef kitleye ulasmanin puf noktalar

INDEKS AKADEMI

* Kurumsal iletisim dinamiklerini
ogrenmek isteyenlere,

* Medya dinyasina giris yapmay!
planlayanlara 6zel egitimler ve sertifika
programlari

DANISMANHATTI

* Tek cati altinda toplanan konusmaci,
azar, editoér, uzman ve egitimcilerden

olusan zengin ekosistem Gzerinden

agirhkliiletisim ve icerik olsa da

ihtiyaciniz olan her kosulda hizmet

veriyor.

“jcerik ve iletisimin oldugu
her yerde"”

ELEKTRONIK VARLIKLAR

¢ indeksiletisim.com e faaliyetraporlari.com e indekskonusmaciajansi.com ® medyailiskileriegitimi.com *icerikfabrikasi.com

* FB, Twt, iN, Instagram

Faaliyet Raporu 2016 /




KURESEL, CEVRESEL VE

SOSYAL SORUMLULUKLAR
o0

UYESi OLUNAN PLATFORM VE KURUMLAR
* BM Kiiresel ilkeler S6zlesmesi

W8 BM “Yonetim Kadinin Hakkidir” imzacis
* Tlrkiye Yatinmel iligkileri Dernegi (TUYID) Gyesi
* TUrkiye Kurumsal Yonetim Dernedi (TKYD) Uyesi
« indeks, girisimcilik platformu Keiretsu tyesi
* Diinya Ekonomik Forumu

.
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.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.

S

CEVIRE VE SOSYAL SORUMLULUK ANLAYISI

* Basili islerde firesiz ebat, geri dondstmli kagit ve efektif
murekkep kullanimina dikkat eder.

* Dijital Uretimi 6zendirir.

* Dijital atik yaratmaz.

 Kagit tlketimini sinirlandirir, tketileni atikta degerlendirir.
* HuktmsUz, eski, bozuk elektronik parca ve cihazlari geri
doénusimle degerlendirir.

o Elektrik, su, benzin gibi yakit tasarruflu calisma yapar.

* Miisterileri igin hazirlanan tiim iceriklere, insan-kadin-gocuk-
hayvan ve gemaklarlna, is guvenligi, stirddrilebilir gelisim
gibi toplumsaltkonu kotasi uygular.

* [cerik tiretme kabiliyeti olan sosyal sorumluluk

alaninda faaliy@?eren kurum, kurulus, dernek ve
vakiflara, yaptiklari calismalarin temeli olan bilgiyi
yayginlastirabilmeleri icin tim platformlarini acar.

¢ Duyarh oldugu pek cok konu arasindan daha bilingli hareket
etmek Uzere yaptigi secki sonucunda asagidaki temalari
destekler:

1. Ulke ekonoﬁni (’tekleyece(jine inandigi “girisimcilik”,

2. Ulke gelisi saglayacagdina inandid! “inovasyon”,
3. Verimliligi acadina inandigi zaman yonetimi, geng ve
kadin istihdami, -

aha kaliteli bir yasam igin Glke ekonomising

cadina inandidi sehircilik ve is yasami dengesi.

ndeks Faaliyet Rapor!016 /10
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RAKAMLARLA INDEKS

2016
o0

HER PLATFORMDA ICERIK URETIMIi VE YONETIM]
PLATFORM TABANLI ILETISIM

indeks Faaliyet Raporu 2016 / 11




FINANSAL PERFORMANS
o0

INDEKS, 0Z SERMAYE ILE TiCARI FAALIYET

YURUTMEKTE OLAN YUZDE YUZ YERLI SERMAYELI BiR
HiZMET FIRMASIDIR. FAALIYET ALANI iCERIK ILETISIMI
OLAN KURUM, SERMAYE YETERLILIGI iLE DIKKAT

CEKEN, KURULUSUNDAN BU YANA ALT MARKALAR
URETEREK HiZMET VE MUSTERiI PORTFOYUNU GELISTIRIP
DERINLESTIREN KURUMSAL KIMLIGE SAHIPTIR. 2016
YILINDA YASANAN KURESEL DARALMA, YEREL SiYASI VE
EKONOMIK ISTIKRARSIZLIKLARA KARSIN BRUT VE NET
KARLILIGINI MUHAFAZA ETME BASARISINI GOSTERMISTIR.

i 2014 Zgia ! Fai ¢ : Ozkaynaklarin : © Indeks Grubu’nun
0Z SERMAYE ORANI %35,48|%24,37%27,81 | : . : . TR . 5
: amortisman ve : : bilanco Iginde : ¢ sUrdaralebilir bayameyi :
i 2014 | 2015 | 2016 | : yergjOncesi : | korundudu : 1 karhidi ve 6zkaynak
BRUT KAR MARJI ORANLARI%53,26 |%42,06%52,79| : o 5 8 .
: karhhkhedefleri : : standartlara uygun : : yeterliligini sagladigi,
| 2014 | 2015 | 2016 | : tytturulmustur. : : oldugu tespit ¢ ¢ glcli bir mali yapiya
o o ) a . - . - ! 0 .
EETE %167 Ped T ENES 3 : @ edilmistir. : ¢ sahip oldugu tespit
4 : ¢t edilmistir.

0Z SERMAYE ORANI BRUT KAR MARJI ORANLARI EBITDA
%52,79 2016 %11,06

2016 %27,81 —
—— J 2015 %4,79 |
2015 %24,37

—— . 2014 %11,67
2014 %35,48
% % % % %

% o % % % %
%0,00 %10,00 %20,00 %30,00 %40,00 0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 0,00 5,00 10,00
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indeks:

.

KURULUSUMUZDAN BU YANA

10 Farkl

6 Farkl Hizmet Y Televizyon
Secenegi L Programi

» Slreli-Suresiz
Yayin « Konusmaci
Ajansi « EGitim
Hizmetleri - Medya
iliskileri: indeks
Akademi ¢ icerik
Fabrikasl
* Danismanlik

Tedarikgci (Djital
Hizmetler,
Produiksiyon
Hizmetleri, Dil
Hizmetleri, Baski
Hizmetleri, IT
Uygulamalari...)

Tlrkiye
Ekonomisinin
En Onemli

500+

Seckin Marka/
Sirket Referansi

1 Milyon +

Sayfa

6WebSitesi - Goriintiileme

2016 YILI TOPLAM GERCEKLESEN RAKAMLARDIR

S 6500 556 gin +

‘- + Sosyal Tekil Ziyaretci
Medya Takipgi -

Hedef Kitle - Kurumsal:

» Ozel Sektdr « Kamu « Holding/Grup Sirketler
« Ulusal/Cokuluslu Sirketler

ilgili Birim:

* CEO ve CEO Ofis * Pazarlama, Satis

« IK, Egitim « Yatirimci iliskileri

« Kurumsal iletisim

* Reklam Ve Halkla iliskiler

indeks !gliyet Raporu 2016 / 13

00:01:42 Ortalama

Oturum Sdresi

Karar Verenler:

» Akademisyenler

+ Politikacilar » Burokratlar

« Finansal Analistler « is Diinyasi
« STK

* Medya Temisilcileri

« [letisim - icerik Danismanlari




—
icerik fabrfkasi . -

15 Fotografcl

Gunlik
+

'.Ozgl Sipari§ 3 Haftalik
Icerik q +
Aylik
Taze icerik

Bugiine kadar
Yaklasik Uye

En zengin Icerik Kategor

Yasama Dair 100 \
Ekonomi 750
Tlrkiye 650
iletisim 500

Saglk 550

indeks Faaliyet Raporu 20
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konusmaci azansi

® o000 00

* Medyanin Gugli Kalemleri : 3 K|'tada

* Dinya Capinda Konusmacilar Uluslararasi is Birlikleri
Etkinlik Tasarimi ve
icerik Yonetimi

Yerli Yabanci

* Ekonominin En Seckin Yorumculari Konusmaci
* iletisimde Uzman isimler
- Fikir Onderleri

* Yesilcam'in Efsane isimleri

75+ 80 Farkli
Konusma
Etkinlik Konusu Dakika Yerli Konusma PR & Organizasyon
Sirketi Is Birligi
000

Yerli ve Yabanci
Konusmaci

KONULARINA GORE KONUSMACI DAGILIMI
Enerji ve Cevre %3 inovasyon %3
KICH u iletisim/Medya iliskileri %14
Teknoloji ve IT %5

Guvenlik ve Strateji %5 is Diinyasi/Basari/Liderlik/Ydnetim %14
Sanat %5

Performans %5
Kisisel ve Kurumsal Gelisim %6 Motivasyon/Hayata Dair/Eglence %1

Pazarlama/Satis/Marka %6 ﬁ‘ Ekonomi/Finans %7
Siyaset/EB Politikalari/Uluslararasi iliskiler %6 Glindem/Konjonkttir/Glincel Yorumlar %6

indeks Faaliyet Raporu 2016 / 15
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Saat Egitim

21 Farkli
Egitim Modula /
Secenedi

indeks Akadem&di Egitimini Yaratma Ozgiirliigii

eklip t 2 faa - IstenilenGUN/ et - S'mgg’i‘tsifno”'”
gitim ¢ Akademi Sertifika : Saatte E(‘jitim X Modiilii
. — . . Modiil Secme /

4 : , * Modul Birléglime © :
' . 60 Saat/ . . 9 . Tanminmis Ekran

: : . © . Yazleriile Bir
- 70 Saat . . Durumsal ve .

v Araya Gelme
kurgusal 2 Firsati
workshop'lar

DanismanH tti
* Bireysel
 Kurumsal
* Ménajerlik
» [gerik Danismanhg
lletisim Danismanig




Faaliyet raporu + dergi

Dijital Rapor /

Web Sitesi ]
Kelime Blog/Web

N Sitesi Icerigi
Uretimi

Sayfa Dergi +

Biilten + Kitap + S E “
Katalog

-—

Ozgiin - Hedef
Kitle Odakli

SEO Calismalari

‘ indeks Kurumsal

Yayin

’ v 2%16 YILI INDEKS PROJELER KATEGORI DAGILI*

indeks Projeleri Kategori Dagilim Oranlari

B Sosyal Sorumluluk B Kurumsal Kurumsal HFR
Dergi Yayinlari Kitap Stureli Dergi ,




REFERANSLAR
o0

TURKIYE EKONOMISININ ONEMLI
MARKALARINA VE KURUMLARINA HiZMET
VEREN INDEKS, UZUN YILLARA DAYANAN iS
BIRLIKLERIYLE GUCLU BIR COZUM ORTAGI
OLARAK EZBER BOZAN PROJELER HAYATA
GECIRMEKTEDIR.

indeks Faaliyet Raporu 2016 / 18




indeks: REFERANSLARI

A&B HALKLA iLiSKILER . A&T BANK . ABBOTT . ABBIVE.
ACCENTURE . ACTAVIS . AKDENiZ UNIVERSITESI .
AKSIGORTA . AKTIFBANK . ALBARAKA TURK . ALB
FOREX . ALCATEL LUCENT . ALLIANZ SiGORTA .
ALTINYUNUS . AMERICAN BANKERS ASSOCIATION
. AMWAY . AMYLUM NISASTA . ANADOLU EFES .
ANADOLU ENDUSTRI HOLDING . ANADOLU HAYAT .
ANADOLU BANK'N.V . ARAS KARGO . ARCELIK . ARTEMA
. ASHMORE PE'. AVEA . AXA SIGORTA . BAGIMSIZ
BASIN AJANSI/BBA . BAHCESEHIR UNIVERSITESI . BAK
AMBALAJ . BANVIT . BARILLA GIDA . BASAK GROUPAMA
. BASBAKANLIK YATIRIM DESTEK VE TANITIM AJANSI
. BASKENT UNIVERSITESi . BATUMAN DANISMANLIK .
BAYER . BENTELER OTOMOTIV « BIEN SERAMIK . BILIM
ILAC . BILKENT UNIVERSITESI « BIMSA . BLOOMBERG HT
. BNP PARIBAS . BOGAZICi UNIVERSITESI . BORCELIK
. BORUSAN MAKINA AS. . BORUSAN MANNESSMANN
BORU . BOSCH - SIEMENS . BOYDAK HOLDING . BRITISH
COUNCIL . BSA . BT BILGI . CALYON BANK . CAPITOL
HALKLA iLISKILER . CENTER FOR INVESTOR EDUCATION
. CIGNA FINANS . CITIBANK . CNN TURK . COCA COLA
COMPANY . COCA COLA ICECEK « CHIZM . COHN &

WOLFE . CRATE&BARREL . CREDITWEST FACTORING .
CRMENSTITUSU . CELEBI HOLDING . CIMSA . CUKUROV A
UNIVERSITESI . DANONE . DASK . DDF « DELL .
DENIZBANK AG . DENiIZBANK AS. . DENiZBANK MOSCOW.
. DEUTSCHE BANK TURKIYE . DIGITAL GAZETECILIK
ZIRVESI . DOGAN HOLDING . DOGTAS/KELEBEK
. DOGUS HOLDING . DYO . EATALY . ECZACIBASI
HOLDING . EFES PILSEN . EKER SUT URUNLERI AS.
. ELSE TEKSTIL . ENDEAVOR . ENOSAD . ERDEMIR .
ERGO . ESENLER BELEDIYESI . ESEV AS. . ESKISEHIR
ANADOLU UNIVERSITESI « EULER HERMES . EUROREST
CATERING . EUROREST SERVICES . EUROSERVE . EWE
HOLDING . FED TRANING . FINANSBANK . FIRMAMETAL
. GALATASARAY UNIVERSITESI . GE ENERGY . GE
HEALTHCARE . GEFCO LOJISTIK « GENERAL ELEKTRIK
« GFK « GLAXO SMITHKLEINE . GLOBAL BILGI . GLOBAL
ILISKILER FORUMU . GLOBAL POLITICAL TREND
CENTER . GLOBAL TURiZM YAT ISLETMECILIGI .
GUVEN SIGORTA . GVZ . HACETTEPE UNIVERSITESI .
HALKBANK . HEDEF FiLO . HEIDRICK AND STRUGGLES
. HISAR EGITiM VAKFI . HP . HSBC . HUAWEI . IFMA
. IKEA . IMMI . INDESIT . ING EMEKLILIK . INNOVA

indeks Faaliyet Raporu 2016 / 19




. ISS . ION BY ATASAY . iLHAM YILDIZ| . INTERHAS .
[STANBUL AKVARYUM . ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI

ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESI ISTANBUL
REKLAM . ISTANBUL SANAYI ODASI (iSO) . ISTANBUL
TEKNIK UNIVERSITESI . ISTANBUL UNIVERSITESI . iS
GYO . ISMER . iZMIR EKONOMI UNIVERSITESI . ITTIFAK
HOLDING . JIVAL . JTI . KADIR HAS UNIVERSITESI «
KALDER . KALE GRUP . KAGIDER . KAPITAL MEDYA .
KARUNA YONETIM DANISMANLIK . KEIRETSU . KREDI
KAYIT BUROSU (KKB) - KOC HOLDING . KOLIN . KONYA
SANAYi ODASI « KRM . KROMEL « KURTSAN HOLDING .
LEFKE AVRUPA UNIVERSITESI « LEIGH BUREAU . LEVIS
. LILLY iLAC . LIONSDEN . LOGO YAZILIM . LUCKYEYE
. MCAFEE . MARMARA UNIVERSITESI .« MASTERCARD .
MAY TOHUMCULUK . MANAGEMENT CENTER TURKIYE .
MARS LOJISTIK « MCT . MEDIA MARKT . MEDIA SATURN
« MERKEZI KAYIT KURULUSU/MKK . MiGROS . MILLIYET
. MOE'S . MUSIAD. MY EXECUTIVE . NESTLE . NETAS
. NOVARTIS . NOVO NORDISK . NTV . NUH CIMENTO .
NUROL GYO . OKAN UNIVERSITESI . ORACLE . OTOKOGC
. OYAK CIMENTO . PAMUKKALE UNIVERSITESI . PARK
ELEKTRIK . PEPSi . PERYON . PFIZER . P&G . PINAR ET
. PINAR SU . PINAR SUT . POLIMEKS . PWC . RE-MAX
. RISK TURK . ROHM AND HAAS . ROYAL BANK OF

SCOTLAND . SABANCI UNIVERSITESI . SABANCI VAKFI .
SAINT PULCHERIA . SAKARYA ORGANIZASYON SANAYI
. SAKARYA UNIVERSITES|I . SAMSUN TICARET ODASI
. SAMSUNG . SANDOZ . SANOFI AVENTIS . SANOFI
PASTEUR . SANOVEL . SETUR . SHELL . SIEMENS .
SIEMENS MED . SICILYA BAROSU . SOFRA GROUP .
SOYSAL . SPICA PARTNER . STARBUCK'S « STRATEJI
PARKI . SAHINLER HOLDING . SEKERBANK . SOLEN
. TAC . TAMEK HOLDING . T.C. MERKEZ BANKASI .
T-BANK . TEB . TEKNOSA . TOG . TOBB EKONOMI VE
TEKNOLOJI UNIVERSITESI . TOFAS . TORUNLAR GYO
. TRAKYA UNIVERSITES|i . TRT2 . TURCAS PETROL .
TURKIYE SIGORTA VE REASURANS SIRKETLERI BiRLIGI
(TSRSB) . TTNET . TURKCELL GLOBAL BiLGi . TURKCELL
. TURKIYE PERAKENDECILER FEDERASYONU . TUSIAD
. TURK EXIMBANK . TURK TRAKTOR . TURK YTONG .
TUYID . ULUDAG iHRACATCILAR BIRLIGI/UIB « UMUR
BASIM VE KIRTASIYE . UNILEVER . UNNADO . ULKER .
VAA GAYRIMENKUL . VESTEK « VESTEL . ViKING KAGIT .
VISA . VITRA . VODAFONE . WALT DISNEY . WEF . WYETH
ILAC . YAPI VE KREDI BANKASI . YASAR HOLDING .
YASAR UNIVERSITESI . YILDIZ HOLDING . YUREKLI
DANISMANLIK . ZORLU ENERJI . ZORLU HOLDING . Z3
INSAAT VE TURIZM . ZEPLION . ZYXEL
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SURESIZ YAYINLAR - FAALIYET RAPORLARI
AKTIFBANK . ALBFOREX . ALBARAKA TURK . ALTINYUNUS
. ANADOLU EFES . ANADOLUBANK N.V.. A&T BANK .
ARCELIK . AXA . AVEA . BAK AMBALAJ . BANK ASYA .
BANVIT . BNP PARIBAS . BOYDAK ING . CIGNA FINANS
. CREDITWEST FACTORING . CIMSARDASK . DENiZBANK .
DENIZBANK AG . DENiZBANK MOSCOW slBOGAN HOLDING
. DOGTAS/KELEBEK . DOGUS HOLDING . DYO BOYA
. EATALY . ERDEMIR . EULER HERMES . EWE HOLDING .
GARANTI BANKASI . GLOBAL iLISKILER FORUMU . iS GYO
. ISMER . ITTIFAK HOLDING . KKB . KOLIN . KURTSAN
HOLDING . MIGROS . MKK . NETAS . NUH CIMENTO .
NUROL GYO . OYAK GRUBU . OYAK ADANA . OYAK ASLAN
. OYAK BOLU . OYAK CIMENTO . OYAK MARDIN . OYAK
UNYE . PARK ELEKTRIK « PINARET « PINAR SU . PINAR SUT
. STFA HOLDING . SUTAS . T-BANK . TCMB . TOFAS . TOG
. TORUNLAR GYO . TSKB . TURKCELL . TURK EXIMBANK
. TURK TELEKOM . YILDIRIM GRUP . YASAR HOLDING .
VIKING KAGIT

SURESIZ YAYINLAR - SURDURULEBILIRLIK &
KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK RAPORLARI

AVEA SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2013 CiMSA
SURDURULEBILIRLIK  RAPORU DOGUS HOLDING
KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK RAPORU
ERDEMIR SURDURULEBILIR CELIK RAPORU . GARANTI
BANKASI SOSYAL SORUMLULUK RAPORU . GARANTI
BANKAS| SURDURULEBILIRLIK RAPORU SIEMENS
SURDURULEBILIRLIK RAPORU . PINAR SURDURULEBILIRLIK
BROSURU . TURKCELL SURDURULEBILIRLIK RAPORU .
YASAR HOLDING SURDURULEBILIRLIK RAPORU

SURESIZ YAYINLAR - KURUM TANITIM
DOKUMANLARI (Kitap, katalog, kurumsal kimlik)

ALTIN YUNUS 40. YIL KiTABI . ALTIN YUNUS CATERING
BROSURU . ALTIN YUNUS KURUMSAL KiMLIK . ALTIN
YUNUS OTEL REHBERI . ALTIN YUNUS SPA BROSURU .
AVEA KURUMSAL PROFIL KITAPCIGI « AVEA YESIL KITAP
. BENTELER OTOMOTIV . BRITISH COUNCIL KITAP . CCI
IMPACT . DASK . EFES ALMANAK 2010 . EFES CAGDAS
BAKKAL KITAPCIGI . EFES CALISMA iLKELER| KITAPCIGI
. EFES KRiZ YONETIM KITAPCIGI . EFES REKABET UYUM

EL KiTABI . EFES TARIM KITABI . EFES TURIZM EGITIMLERI
KITAPCIGI « ELSE TEKSTIL KATALOG . FIRMAMETAL
KURUMSAL KIMLIK . GARANTI NAKIT YONETIMI . ING
EMEKLILIK KATALOG . KRM ROLL-UP/FLYER/BROSUR . MY
EXECUTIVE KURUMSAL KiMLIK . PINAR GIDA GRUBU URUN
KATALOGU . SANOFI AVENTIS PERSEMBE TOPLANTILARI
KITAPCIGI . SELCUK YASAR KiTABI . SIEMENS BEYAZIT
KULESI BROSUR . SIEMENS MED TURKIYE KALITE BASVURU
KITABI . SIEMENS TURKEY BUSINESS CONFERENCE .
SHELL iSTASYON PERSONEL EL KiTABI « SHELL MISAFIR
HIKAYELERI - 1. SOLEN YETKINLIK KiTABI . YASAR GRUBU
URUN KATALOGU . TURKCELL GLOBAL BiLGi KURUMSAL
PROFIL KITAPCIGI « TURKCELL GLOBAL BiLGi TESTIMONIAL
. TTNET GUVENLI INTERNET KiTAPCIGI . TUSIAD BROSUR /
KITAP . VODAFONE ARASTIRMA KITABI

SURELi YAYINLAR

@TTNET . 2020 ViZYON (COCA-COLA) . AVEATIME (AVEA)
. BIMSABIiZ (BIMSA) . BIRAVO (EFES-ANADOLU GRUBU)
. BiZBIZE (BOYDAK) . BizE OZEL (HSBC) . BORUSAN
(BORCELIK) . BORU HATTI (BORCELIK) « CHIZM . DIYALOG
(SIEMENS) . DYORUM (YASAR HOLDING) . EDU (HISAR
EGITIM VAKFI) . ERDEMIR DERGISi (ERDEMIR) . ERGOBIZ
(ERGO SIGORTA) GFK EVIMDE (GFK ARASTIRMA
HIZMETLERI) . ING TURUNCU AKTUEL (ING BANK) . ISUZU
. ISS BULTEN . ISTE PERFORMANS (iP) (BIMSA) . JIVAL
MAGAZIN . KALE AILESI (KALE HOLDING) . MADE IN
VESTEL (VESTEL) . MASTERCARD AVRASYA'DAN . NESTLE
BENIMLE . NESTLE YASAM . NET GELECEK (TTNET) . PY
(PERYON) . SANOVIZYON (SANOVEL) . SHELL VITRIN .
SIEMENS WORLD GAZETE . SOFRA GRUP . STOCKWATCH .«
TAC STYLE (ZORLU HOLDING) . TAKIM RUHU (DENIZBANK)
. TIVIBU (TTNET) . TUYID . YASA (YASAR HOLDING) .
YASAM PINARIM (YASAR HOLDING) . VS. (VESTEL) « ZORLU
DERGI (ZORLU HOLDING)

ELEKTRONIK YAYINLAR - WEB/PORTAL

FIRMAMETAL . ISTANBUL REKLAM . KEIRETSU . MY
EXECUTIVE . SPICA PARTNERS . TTNET, E-TiVIBU DERGISI
. TUYID, TUYID BULTEN . @TTNET . VAA GAYRIMENKUL
. VESTEL, E-MADE IN VESTEL . VESTEL, TEKNOLOJININ
TURKCESI . UNNADO . VESTEL VENTURES . YILDIZ
HOLDING
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indeks:konusmau7!an5| medyailiskileriegitimi:com

A&B HALKLA ILISKILER . ABBOTT « ABBVIE . ACCENTURE
. ACTAVIS . AKASYA ACIBADEM YENI'NESIL VE YASAM
MERKEZI . AKKIM . AKSIGORTA . AKTIFBANK . ALLIANZ
SIGORTA . AMYLUM NiSASTA . ANADOLU ENDUSTRI
HOLDING . ANADOLU HAYAT . ANCHAYVAN BESLENMESI
VE SAGLIGI HIiZMETLERI A.S. .« ANTALYA MURATPASA
BEL EDIYESI . ARAS KARGO . ARGELIK . ARTEMA .
ASHMORE PE . ASSAN PANEL . AVEA . BARILLA GIDA .
BASAK GROUPAMA . BASKENT UNIVERSITESI . BAYER
. BILIM ILAC . BIMSA . BLUECHIP . BOOGY . BORUSAN
LOJISTIK . BORUSAN MAKINA . BOSCH&SIEMENS .
BSA . B/S/H . BT BILGISAYAR . CALL CENTER 2011 .
CAPITOL HALKLA iLISKILER . CHP . CITIBANK . CRI
COST REDUCTION INSTITUTE . COCA-COLA COMPANY
. COCA-COLA IGECEK . CRATE & BARREL. DASSAULT
SYSTEMES . DDF . DELL . DENiZBANK AS. . DENiZTV .
DESIBEL AJANS . DEUTCHE BANK . DOGUS GROUP . DYO
. EARNST & YOUNG . ECZACIBASI HOLDING . EDUPLOS
. EFES PILSEN . EKER SUT URUNLERIi . ENOSAD . ESEV
. EUROMASTER . FINANSBANK . FROST & SULLIVAN
. GAGIAD . GARANTI BANKASI . GE ENERGY . GE
HEALTHCARE . GEFCO LOJISTIK « GLAXO SMITH KLINE
. GLOBAL POLITICAL TREND CENTER . GLOBAL TURIZM
VE YAT ISLETMECILIGI « GLOBUS FUARCILIK . GROUPE
SEB . GSK . GUVEN SIGORTA . GVZ . HALKBANK . HAVA
HARP OKULU . HEDEF FiLO . HP . HUAWEI . IFMAI . IKEA
. INDESIT . INTERIUM . ION BY ATASAY . iMi EGITIM,
YONETIM, ORGANIZASYON . iSO . ISTANBUL AKVARYUM
. JOHNSON&JOHNSON . JTl « KAGIDER . KALDER
. KALE GRUP . KAPITAL MEDYA . KEIK . KOCAELI
UNIVERSITESI-AGEK . KOG HOLDING . KONYA SANAYI

ODASI . KORDSA GLOBAL . LE DUE EVENT . LEVI'S .
LILLY iLAC . L'OREAL . LOGO YAZILIM . MARS LOJISTIK
« MAY TOHUMCULUK . MERCEDES BENZ . MCAFEE . MCT
. MEDIA MARKT . MEDIA-SATURN . MICHELIN . MOE'S .
MULTI DEVELOPMENTI . MONIER YAPI COZUMLERITIC.
A.S. . MUSIAD . NETAPP TURKIYE . NESTLE WATERS
. NOVARTIS / DOKTORLAR NOVO NORDISK . NUH
CIMENTO . NN HAYAT VE EMEKLILIK . NUTRICIA . OTI
HOLDING . ORACLE . OMYA AG . OTOKOC . PAMUKKALE
UNIVERSITESi . PBG - PEPSI BOTTLING GROUP . P&G .
PFIZER . RE-MAX . ROCHE . ROHM AND HAAS . ROYAL
BANK OF SCOTLAND . SABANCI VAKFI . SAINT PUTCHERIE
. SAKARYA ORGANIZASYON SANAYi . SAMSUN TiCARET
ODASI . SAMSUNG . SANDOZ . SANOFI AVENTIS .
SANOF| PASTEUR . SANOFI PASTEUR ASI . SETUR .
SIEMENS . SHELL . SOYSAL . STARBUCKS . STEELORBIS
. SEKERBANK . SISECAM . T.C. BASBAKANLIK TURKIYE
YATIRIM DESTEK VE TANITIM AJANSI . TAMEK . TEB .
TEFAL . TEKNOSA . TURCAS PETROL AS. . TURKCELL .
TURK TORAKS DERNEGI . TURK TRAKTOR . TURK YTONG
. TURKIYE iHRACATCILAR MECLISI (TiM) . TURKIYE
PERAKENDECILER FEDERASYONU . TURKIYE SANAYICi
VE iSADAMLARI DERNEGI (TUSIAD) . TURKIYE SIGORTA
VE REASURANS SIRKETLERIi BIRLIGI (TSRB) . TURKIYE
ULUDAG IHRACATCILAR BiRLiGi (UiB) « ULAKED . ULUDAG
OTOMOTIV ENDUSTRISI iIHRACATCILARI BIiRLiGi (OiB) .
UMUR KIRTASIYE « UNILEVER . VISA . VITRA . VODAFONE
« WALT DISNEY . WPF - WORLD POLITICAL FORUM . YAPI
KREDI . YILDIZ HOLDING . YURTBAY SERAMIK . YUREKLI
« XEPLION - PFIZER (iSPANYA) . VODAFONE . WALT
DISNEY . WEF . ZYXEL TURKIYE . ZORLU ENERJI
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